o
N
o
N
S
]
Q
=
o
>
o
Z
—
—i




Universitats- und Hansestadt Greifswaid

Der Overbiirgermeister

Allgemeines

Dighalisierungsieitiinie der

Digitalisierungsleitline der UHGW:
- Leitlinie zur Umsetzung von E-Government und | Vorwon

Open-Government-Themen in der Stadtverwaltung r—

N Leitsatz und Ziele
vV MafSnshmenkatalog

W1 Umsetzung

= Mafnahmenplan Digitalisierung: " .
@ -auf 2 Jahre ausgelegt
- konkrete Benennung von Digitalisierungsvorhaben
- regelméaRige Uberpriifung und Anpassung
- Differenzierung von gesetzlich geforderten
Digitalisierungsvorhaben und Zielgruppen
- Digitalisierungsvorhaben # Digjtalisierungsprojekt

und

2

I Vorwort

Die Dignalisierung iist tefgrefonde Umbriche aus und verindert nahezu alle Lebensbe.
feiche - in der Wirtschah, der Gesellschaft und der Verwaltung. sie verindent das Aufga-
benspektrum der Kommune, erweitert kommunale Handungsméglichkeiten und ist Mo
tor der Verwaltungsmodernisierung.

Die NutznieSer solien alle sein: Auf der einen Seite die Birger und Gewerbetreibenden,
welche auf zeftaufwendige Behdrdenginge verzichten knnen, weil zahraiche Dokumen-
te und Vorgiinge am eigenen PC oder Smartphone erledigt werden kinnen. Auf der ande-
ren Seite. In Folge der digitalen Erfassung und medienbruchfreien Weiterverarbeitung,
verkirzen sich innerhalb der g die B

und Ri kbanon und effizient werden. Neve, arbeltsor
ganisatorische Ablsufe fihren in der Foige zur Entlastung der Mitarbefter

Ein treibendes Element auf dem Weg zur fidchendeckenden Digitalisierung ist die syste-

matische und kritische mit Das Ziet: die im-
i Z] vernetzter und Pre

ten rwischen allen Die beschrankt sch

nicht nur auf den Einsatz modemer Unter U

der bietet die de Chance, Prozes-

s0 2u hinterfragen und zu optimieren. Im Ergebnis verbessert sich die Disnstieistungsqua-

Wit der finnt 2u einer von und

einer erhdhten Transparenz durch eine einfachere Informationsbereitstellung und damit
und

2ur besseren
gen. Dieser Ansatz bedingt aber auch ein Umdenken, denn Dighalisierung bedeutet einen

Paradigmenwechsel

Mit Iokrafttreten des Gesetzes zur Forderung der eloktronischen Verwaltung  (E
Govemment Gesetz - EGovG) am 1. August 2013 wurden die rechtlichen Voraussetzun-
der Verwaltung

P um die

0 der
des Gesetzes sind u.a. die
2enden Scannens, die Ereichterung bei der Erbringung von elektronischen Nachwelsen

und der elektronischen Bezahlung in Verwaltungsverfahren, dle Verpfichtung 2w D:'::
mentation und Analyse von Prozessen sowse dle Regelung zur Bereitstelung von ma

und des erset




Geplante Digitalisierungsvorhaben 2020

Mafnahmenplan Digitalisierung 2020 - 2022

Universitats- und Hansestadt

) Greifswald

{Plan-
HELTS

IST-Stand Umsetzung zum 03.11.2020

Umsetz-
ung in

Hinweise

Projektstand

Abgeschlossen

Mafnahme

LOGA Bewerber3

Erklarung, Anmerkung

Digitale Abwicklung des gesamten Bewerbungsmanagements

Burger*innen, Verwaltung

2020, AuRerplanm. {Abgeschlossen - Online-Terminvereinbarung Webbasierte Terminvereinbarung i. V. m. neuer Aufrufanlage Biirger*innen

Q3 Vorgezogen

2020, Abgeschlossen - Darstellung Verwaltungs- Ubesichtliche und optisch ansprechende Gestaltung der Burger*innen

Q3 struktur auf Homepage Verwaltungsstruktur auf UHGW-Homepage
Auerplanm. In Bearbeitung E-Rechtsverkehr sicherer Ubermittlungsweg fiir die Zustellung elektronischer Gerichte, Verwaltung
Vorgezogen Dokumente

In Bearbeitung

Informationspflege im MV-SP

Informationspflege (Verkehrsanbindung, Parkplatze,...) im MV-
Serviceportal fiir alle Verwaltungsleistungen

Burger*innen, Unternehmen

In Bearbeitung

eRechnung

Elektronischer Rechnungsempfang und Verarbeitung,
Implementierung von xRechnung

Unternehmen, Verwaltung

Quelle: Universitats- und Hansestadt Greifswald



Geplante Digitalisierungsvorhaben 2021

Mafinahmenplan Digitalisierung 2020 - 2022

Universitats- und Hansestadt

Umsetz- Hinweise
ung in
AuRerplanm

Vorgezogen

IST-Stand Umsetzung zum 03.11_2020
Projektstand

In Bearbeitung

MaBnahme

Digitale Schulanmeldung

Erklarung, Anmerkung

Online-Portal zur Anmeldung an die Grundschule und digitaler
Ubermittlung erforderlicher Unterlagen

Zielgruppen

Burger*innen

In Bearbeitung

Digitale
Sportstattenverwaltung

Elektronische Sportstattenvergabe, Rechnungslegung sowie
allgemeine Organisation

Burger*innen, Verwaltung

In Bearbeitung

ePayment

Elektronischer Zahlungsverkehr fur die Zahlungsabwicklung von
Verwaltungsleistungen

In Bearbeitung

Stadtbibliotheks-App

Burger*innen

In Bearbeitung

Kloster-App

In Vorbereitung auf Caspar-David-Friedrich-Jahr 2024

Burger*innen

In Bearbeitung

Weiterentwicklung der
Greifswald-App

Ausbau, Weiterentwicklung, Implementierung von gewerblichen
Inhalten (www greifswalder-innenstadt.de)

Burger*innen, Unternehmen

In Bearbeitung

Print-at-Home-Service
Anwohnerparkausweise

vorbehaltlich einer Machbarkeitsprifung, PAM-Modul

Burger*innen, Verwaltung

In Bearbeitung

Digitales Medienangebot

Erweiterung des digitalen Medienangebots der Stadtbibliothek

Burger*innen

In Bearbeitung

Projektmanagementsoftware

Verwaltungsibergreifende Software zur Abwicklung von
Digitalisierungsprojekten

Verwaltung, Unternehmen

Offen I Interaktiver Haushalt Webbasierte, interaktive Ansicht des Haushalts Burger*innen, Verwaltung
Offen Elektronisches Burger*innen
Fundsachenregister
Offen Digitalisierung der Softwaregestutzte Abwicklung der Bauleitplanverfahren und der Verwaltung
Bauleitplanung bauplanungsrechtlichen Priifung von Vorhaben
Offen Digitale Eignungstests Bewerber erhalten die Moglichkeit, online innerhalb von 2 Verwaltung
Wochen Eignungstests der UHGW durchzufiihren
Offen E- Sammelakte Standesamt Autista, Citrix auf Rechner im DVZ Burger*innen

Quelle: Universitats- und Hansestadt Greifswald

Greifswald




Geplante Digitalisierungsvorhaben 2022

Universilats- und Hansestadt

Mafnahmenplan Digitalisierung 2020 - 2022 ) Greifswald

IST-Stand Umsetzung zum 03.11 2020
Umsetz- Hinweise Projektstand MaRfnahme Erklarung, Anmerkung Zielgruppen

langfristiges iIn Bearbeitung . Fortfuhrung DMS d.3 u.a. Schriftgutverwaltung, elektronischer Rechnungsumlauf mit Verwaltung
Projekt Freizeichnung
langfristiges iIn Bearbeitung I Anbindung Verwaltungs- Anbindung aller Verwaltungsleistungen an MV-Serviceportal Burger*innen, Unter-
Projekt leistungen an Portalverbund nehmen, Verwaltung
langfristiges  iIn Bearbeitung I Digitalisierung aller In Zusammenarbeit mit PzM-AG MV Biirger*innen, Unter-
Projekt Verwaltungsprozesse nehmen, Verwaltung
langfristiges iOffen Elektronische Gerichtsakte Elektronische Aktentibermittlung an die Gerichte Gerichte, Verwaltung
Projekt
langfristiges iOffen E-Akten-Archivierung Einflihrung und Etablierung eines abschlieBenden Verwaltung
Projekt Archivierungsprozesses fur digitale Akten

Offen Digitalisierung der unteren 1. Stufe: Online-Beteiligung intern und extern Blrger*innen, Unter-

Bauaufsichtsbehorde 2_ Stufe: Online-Information fur Antragssteller nehmen, Verwaltung

Offen Einsatzverwaltungssoftware, Verwaltung

abwehrender Brandschutz

Offen Online-Wohngeld Webbasierte, elektronische Beantragung und Blrger*innen, Verwaltung
Statusinformationen zum Wohngeldbeantragungsprozess
Offen Kfz-Modulerweiterungen Bankbriefauskunft, Fiihrerscheinauskunft Burger*innen, Unter-

nehmen, Verwaltung

Quelle: Universitats- und Hansestadt Greifswald




Digitalisierungsprojekte 2020

Bewerbungsmanagementsoftware

NUR TEXT / KONTAKT / RATSINFORMATIONSSYSTEM / WEBCAM / SPRACHE: & [ Q sucnvegriff eingeven...

¢ Universitats- und Hansestadt
4 H HISTORISCHES
p Greifswald |5

KULTUR, SPORT
& FREIZEIT

VERWALTUNG
& POLITIK

FAMILIE &
WOHNEN

WISSENSCHAFT
& BILDUNG

WIRTSCHAFT, BAUEN
VERKEHR & UMWELT

) vorlesen .

AKTUELLE
INFORMATIONEN

ONLINETERMINE KFZABMELDUNG TERMINE
WFZZULASSUNG W o) |NE RESERVIEREN

FUHRUNGSZEUGNIS
UBERMITTLUNGSSPERRE

PERSONALAUSWEIS umzuG

DER STADIVERWALTUNG
ZUR CORONA-SITUATION

Quelle: Universitats- und Hansestadt Greifswald



https://www.greifswald.de/de/

Digitalisierungsprojekte 2020

Online-Terminvergabe

& Universitats- und Hansestadt
&9 Greifswald

WISSENSCHAFT
& BILDUNG

WIRTSCHAFT, BAUEN
VERKEHR & UMWELT

VERWALTUNG
& POLITIK

FAMILIE &
WOHNEN

HISTORISCHES
ERBE

KULTUR, SPORT
& FREIZEIT

a3y’ | GrelfSW
cradthal®

STADTVERWALTUNG: TERMINE ONLINE RESERVIEREN iy
e 4F T pa——

ALLE FACHAMTER SIND PER E-MAIL UND TELEFONISCH ERREICHBAR X
i VT ST . o

[ vorlesen .

AKTUELLE VERWALTUNGSSERVICE VERANSTALTUNGEN
AN DAZATIOALLD I | 24 AUGUST 2020 17:00 / TAKT

Quelle: Universitats- und Hansestadt Greifswald



https://www.greifswald.de/de/

Digitalisierungsprojekte 2020

Verbesserte Darstellung der Verwaltungsstruktur auf der Homepage

l:l TEXT / KONTAKT / RATSINFORMATIONSSYSTEM / WEBCAM / SPRactE: 1< W @ (Q Suchbegriff eingeben..

NUR
4T Universitéts- und Hansestadt

R Greifswald | S| punis Tricm| Smes | | fm

Verwaltungsstruktur WEITERE

DEZERNAT 1 DEZERNAT 2 INFORMATIONEN
\ R

> Organigramm der Stadtverwaltung

WEITERE LEISTUNGEN

> Leistungen der Stadtverwaltung

von A bis Z
- > Formulare zu den Leistungen
OBERBURGERMEISTER 1. STELLVERTRETERIN DES > Termine online reservieren
He St A S ey OBERBURGERMEISTERS > Alle Online-Dienste

Tel.  +49 3834 85361101, 1102 Jeannette von Busse

> Struktur der Stadtverwaltung
Tel.  +49 3834 8536-1201

E-Mail oberbuergermeister@greifswald.de

MEHR ERFAHREN > E-Mail dezemat2@greifswald.de

DEZERNATSSTEUERUNG
Hannes Bartelt

Quelle: Universitats- und Hansestadt Greifswald

MEHR ERFAHREN >

DEZERNATSSTEUERUNG

Sabine Jiingling, Falko Ahlswede
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Digitalisierungsvorhaben der UHGW 2020 - 2022
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