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Partnerschaftliche Kommunikation 

 
Beschluss: 
 
Die Bürgerschaft der Universitäts- und Hansestadt Greifswald fordert den Oberbürgermeister 
dazu auf, darauf hinzuwirken, dass die Ämter der Stadt Greifswald zukünftig in der schriftlichen 
und mündlichen Kommunikation mit den Bürgerinnen und Bürgern eine freundlichere und auf 
Unterstützung fokussierende Ausdrucksweise verwenden. Ziel ist es, eine bürgerorientierte, 
verständliche und zugängliche Verwaltung zu fördern, die das Wohlbefinden der 
Einwohnerinnen und Einwohner in den Mittelpunkt stellt und zur positiven Wahrnehmung der 
Stadtverwaltung beiträgt. 
 
Abstimmungsergebnis: 
 

Ja-Stimmen Nein-Stimmen Enthaltungen 

23 11 4 

 
 

Anlage 1 Anlage 1_Bayerisches Staatsministerium des Innern_ürgernahe Sprache 
der Verwaltung öffentlich 

 
 
 

Anlage 2 Anlage 2_Leitsätze Stadt Wiesbaden_Buergerfreundliche 
Verwaltungssprache öffentlich 

 
 
 

 
 
 
 
 

Egbert Liskow 
Präsident der Bürgerschaft 
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