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Öffentlichkeitsarbeit

Digitalisierungsbericht 2024

• Im März 2025 veröffentlicht

• Zu finden auf der Homepage der UHGW 

unter der Rubrik Digitalisierung

Abb.: Auszug Digitalisierung Jahresbericht 2024

Quelle: UHGW

https://www.greifswald.de/de/verwaltung-politik/rathaus/digitalisierung/
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BV-V/08/0043-17 – III 1. a. 

Zentralisierung des Beschaffungssystems

• Das Beschaffungssystem innerhalb der UHGW ist 

bereits vollumfänglich optimiert 

• Eine größtmögliche Zentralisierung, Vereinfachung 

sowie Vereinheitlichung liegen vor

• Eine maximale digitalisierte Bearbeitung liegt vor 

 siehe Prozessaufnahme der Abteilung Organisation 

 10.1 der UHGW „Vergabeverfahren LuDL“

Abb.: Vergabeverfahren LuDL in der Abteilung Organisation 10.1 der UHGW

Quelle: UHGW
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BV-V/08/0043-17 – III 1. b. 

Evaluierung Stellen und Aufgaben

• Die sukzessive Analyse aller Stellen hinsichtlich ihrer Aufgaben und Prozesse, Notwendigkeit, 

Neuorganisation, Vereinfachung, möglichen Digitalisierung sowie Zusammenarbeit mit 

Eigenbetrieben und Töchtern wird durch die Organisationsabteilung 10.1 vorgenommen

• Stand der Auswertung: April 2025

      siehe zusammenfassende Tabelle der Abteilung 

      Organisation 10.1 „Evaluation Nachbesetzungen“

Abb.: Zusammenfassende Tabelle der Stellenevaluation durch 10.1

Quelle: UHGW
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BV-V/08/0043-17 – III 1. b. 

Evaluierung Prozesse

• Die sukzessive Analyse von Prozessen zur Neuorganisation und Verein-

fachung wird durch die Organisationsabteilung 10.1 vorgenommen

• Im Rahmen von Digitalisierungsvorhaben, die die Stabsstelle 

Digitalisierung leitet, wird stets die Organisationsabteilung eingebunden, um Prozessaufnahmen 

durchzuführen

      siehe zusammenfassende Tabelle der Abteilung 

      Organisation 10.1 „Übersicht der Prozesse in der UHGW“ sowie

      siehe Prozessabläufe „Posteingang digitalisieren“ und 

     „RWF SSV Schlussrechnung bearbeiten“

Abb.: Prozessanalyse RWF SSV Schlussrechnung bearbeiten

Quelle: UHGW
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BV-V/08/0043-17 – III 1. c. 

Zügiger Abschluss von IT-Projekten

• Die Stabsstelle Digitalisierung 08 arbeitet stets so, dass Digitalisierungsvorhaben 

schnellstmöglich ihren Abschluss finden

• Dafür wird eine ausführliche, umfangreiche und kontinuierliche Projektplanung für jedes 

einzelne Digitalisierungsprojekt erstellt und aktualisiert

Einsatz von KI innerhalb der UHGW

• Eine interne Arbeitsgruppe beschäftigt sich derzeit intensiv mit der Analyse des Einsatzes von 

KI, datenschutzrechtlichen Themen (da hier Benutzung von vertrauensvollen Daten vorliegt) 

sowie der Organisation und Handhabung von KI sowie diversen KI-Tools innerhalb der 

Stadtverwaltung
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BV-V/08/0043-17 – III 1. d

Vermeidung von Druckprozessen

• Die Abteilung IuK 10.4 nimmt eine regelmäßige Auswertung der Ausdrucke vor

• Im Rahmen von Digitalisierungsvorhaben deren Leitung der Stabsstelle Digitalisierung obliegt, 

folgt eine Sensibilisierung der Mitarbeitenden zur Reduzierung/Verzicht von Druckprozessen

• Die Stabsstelle Digitalisierung 08 analysiert  bei ihren geleiteten Digitalisierungsprojekten durch 

statistische Auswertungen, den Nutzungsgrad von Online-Anträgen sowie digitalen Angeboten, 

leitet anhand dieser Maßnahmen zur höheren Nutzungsgraderreichung ab
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BV-V/08/0043-17 – III 1. e. 

Regelmäßige Berichterstattung III 1. a. – e.

• Fraglich ist, inwieweit und in welchem Umfang die von der Bürgerschaft geforderten Sachverhalte 

zukünftig durch die Mitarbeitenden der Stadtverwaltung aufgearbeitet werden sollen

• Die Erfüllung der Beschlussvorlage ist mit erheblichen zeitlichen personellen Aufwänden 

verbunden
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